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TAJEKOZTATO
Az intézmény megnevezése: Szépkortiak Haza Nonprofit Kft.
Miikodési helye: 3526 Miskole, Eperjesi u. 5. szam
Ellatasi forma: tartos bentlakasos, apolast-, gondozast nyjto
intézmény
Befogado képessége: 100 férdhely
Tel: 46/ 500-540
E-mail: titkarsag(@szepkoruakhazakht.hu
mental@szepkoruakhazakht.hu
Honlap: www.szepkoruakhaza.hu
Az intézmény vezetdje: Galné Pataki Zsuzsanna Gabriella,

ligyvezetd igazgatd

Tajékoztatas idések otthonaba torténd felvételkor

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény 96. § (1)
bekezdése szerint az intézménybe vald felvételkor az intézmény téjékoztatast nyujt a jogosult
¢s torvényes képviseldje szamara:

1. Az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirol:
A Szépkortiak Haza Nonprofit Kft. Idések Otthonaban (tovdbbiakban: Intézmény)
meghatarozott gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres fekvobeteg-gyogyintézeti
kezelést nem igényld, a ra irdnyado oregségi nyugdijkorhatart betoltott személy lathato el. Az
1d6sek otthondban a 18. életévét betoltott, betegsége vagy fogyatékossdga miatt onmagardl
gondoskodni nem képes, gondozasi sziikséglettel rendelkezd személy is ellathatd, ha ellatisa
mas tipusl, apolast-gondozast nydjtd intézményben nem biztosithatd. Az dnmaguk ellatasara
nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi Otszori étkeztetésérdl, sziikség
szerint ruhazattal, illetve textilidval valo ellatasar6l, mentéalis gondozasarol, a kiilon
jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatasarol, valamint lakhatasarol (teljes korii
ellatas) gondoskodik.
Intézményiink demenciaban szenvedoket, pszichiatriai és szenvedélybetegeket nem tud
fogadni!
Az intézmény az Szt.67. §. (1) bekezdése szerinti teljes korli ellatast nyujt, amelynek
értelmében biztositja:
napi huszonnégy oras szolgélatot
a lakhatas, valamint a folyamatos fiités- és melegviz-szolgaltatast, vilagitast
a napi Otszori étkezést, melybdl legalabb egy alkalommal meleg ételt
orvosi javaslatra, az orvos eldirasainak megfeleld étkezési lehetdséget (pl. diéta,
gyakoribb étkezés), amennyiben azt az ellatdst igénybe vevd egészségi allapota
indokolja
szlikség esetén a ruhazattal, illetve textiliaval valo ellatast, amennyiben az ellatast
igénybe vevé megfeleld mennyiségli és mindségli sajat ruhazattal nem rendelkezik, a
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ruhazat, illetve textilia tisztitasat, jelolését és javitdsadt a hazirendben meghatarozott
moédon

»  sziikség szerint az incontinens betegek ellatasahoz sziikséges anyagokat, eszkozoket,

»  az egészségiigyi ellatast, melynek keretében gondoskodik az ellatast igénybe vevo
egészségmeglrzését szolgald felvilagositasardl, sziikség szerinti apolasardl, valamint a
szakorvosi ellatashoz €és a korhazi kezeléshez vald hozzajutasarol

»  téritésmentesen az intézmény orvosa altal havonta Gsszeallitott alapgyogyszerkészlet
gyogyszereit.

» az cllatast igénybe vevO koltségén az alapgydgyszerkészlet korébe tartozo
gyogyszereken tilmenden felmeriild rendszeres és eseti egyéni gyodgyszersziikséglet
beszerzését. (A rendszeres ¢és eseti egyéni gyogyszersziikséglet koltségének viselésére
az intézmény csak az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52. §. (6) és (8) bekezdéseiben
szabalyozott esetekben koteles)

» a gyogyaszati segédeszkoz ellatis korében a testtavoli eszkdznek az intézmény
koltségén, a testkozeli segédeszkdoznek az ellatast igénybe vevd koltségén torténd
beszerzését. (A testkozeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az intézmény csak az
1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52. §. (6) bekezdéseiben szabalyozott esetekben kdteles)

> az ellatast igénybe vevé mentalhigiénés ellatasat, melynek keretében biztositja
tobbek kozott:

1. aszemélyre szabott banasmodot
2. a konfliktushelyzetek kialakuldsanak megelézése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést
3. aszabadidd kulturalt eltoltésének feltételeit
- asziikség szerinti foglalkozast
- acsaladi és tarsadalmi kapcsolatok kulturalt és zavartalan fenntartasanak személyi
¢s targyi feltételeit, igy kiilondsen erre a célra az intézményben megfeleld
helyiség biztositasaval
4. ahitélet gyakorlasanak feltételeit.

Az intézmény koteles gondoskodni az ellatast igénybe vevonek az intézménybe bevihetd és

oda bevitt érték- és vagyontargyainak, személyes targyainak megfeleld és - sziikség esetén -

biztonsagos elhelyezésérdl és megdrzésérol.

2. Az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol:
Az Intézmény a jogszabaly altal eldirt kotelezettségének eleget téve nyilvantartast vezet
(Igénybevevdi Nyilvantartas-KENYSZI), melyben a napi igénybevételt rogziti a fenntartd
adatszolgaltatojanak. Az igénybe vevOk azonositdsira az egyedi azonositd (TAJ szam)
szolgal.
Az igénybevételi eljards soran kiilonds figyelmet forditunk arra, hogy az ellatast igényld
adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza.
Az ellatdst igénybe vevd megismerheti az intézmény milkddésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatokat. Ezek az intézményben jol lathaté helyen ki vannak
fliggesztve.
A tajékoztatas tartalmazza:
Az intézményi téritési dij napi 0sszegét, az egy ellatottra jutd havi onkoltség Osszegét.

3. A jogosult és hozzatartozoi kozotti kapcsolattartas, kiilondsen a latogatas, a
tavozas és visszatérés rendjérol, melyet a hazirend is tartalmaz:
Az ellatast igénybe vevOnek joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad
mozgasra, figyelemmel sajat és tarsai nyugalmara, biztonsdgara. Az intézmény hdzirendje
meghatarozza az intézménybdl torténd tdvozas €s visszatérés rendjét. Az ellatast igénybe vevo
az igénybevételi eljards soran részletes és pontos tajékoztatast kap az intézményen beliili és az
eltdvozas esetére kialakitott szabalyokrol.



Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok
fogadasara. A hazirendben szabalyozasra ¢és meghatarozasra kertilt a latogatas rendje.

A latogatok fogadasa soran figyelemmel kell lenni az intézményben ¢é16 mas személyek
nyugalmara. Jarvanyveszély/jarvanyhelyzet esetén a latogatasi és eltavozasi rend az Orszagos
Tiszti féorvos és/vagy a Fenntart6 elrendelése alapjan torténik.

4. A panaszjog gyakorlasanak modjarol
Az ligyvezetO igazgatd tizendt napon beliil koteles a panasztevot irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az iigyvezetd igazgatd hatariddben nem
intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétol
szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért. (3526 Miskolc, Eperjesi
utca 5.) A panaszkezeléssel kapcsolatos protokoll intézményiinkben elérhetd, kikérhetd.

5. Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirol

Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megsziinik:

Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével, a jogosult halalaval, hatarozott idejii
intézményi elhelyezés esetén a megjelolt idotartam lejartaval, (kivéve, ha jogszabalyi
rendelkezés alapjan az elhelyezés iddtartamat meghosszabbitjak), a megallapodas irasban
torténd, azonnali hatdly(l felmondasdval, az ellatdst igénybe vevd, illetve torvényes
képviseldje altal indokolas nélkiil. Az ligyvezetd igazgatd altal: ha az ellatast igénybe vevo
mas intézményben torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem
indokolt, ha az ellatast igénybe vevé a hazirendet silyosan megsértette (azonnali
hatallyal).

6. Azintézmény hazirendjérdl és az egyiitt élés szabalyairol
A Hazirend az ellatottak nyugalmat, az intézmény rendeltetésszerti hasznalatat, az épiiletnek
és berendezéseinek védelmét szolgalja. Szabalyainak betartdsa az ellatottakra, az
intézményben dolgozdkra és az intézményben tartézkodd latogatdkra nézve egyarant
kotelezd. Jelen tajékoztatoval a hdzirend roviditett valtozata atadéasra kertil.

7. A fizetendé téritési dijrol, teljesitési feltételeirol, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirol

Az ellatast igénybe vevd, illetve térvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd mas
személy (tovabbiakban: kotelezett) altal fizetendd személyi téritési dij 0sszegét az ligyvezetd
igazgatd konkrét dsszegben allapitja meg, és arr6l az ellatast igénybe vevot a megallapodas
megkotésekor irasban tajékoztatja. Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij
nem haladhatja meg az ellatast igénybe vevd havi jovedelmének 80%-at. Kotelezett a
személyi téritési dijat a targy honapot kdvetd honap 10. napjaig koteles megfizetni. Abban az
esetben, ha a kotelezett téritési dijfizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, az ligyvezetd
1gazgatd 15 napos hataridé megjelolésével irasban felhivja a figyelmét az elmaradt téritési dij
megfizetésére. Ha harom hoénapon &t téritési dij-tartozas all fenn, az intézmény vezetdje
irasban tajékoztatja kotelezettet a felmondas lehetdségérdl, annak kezd6 idépontjardl.
Az egy ellatottra jutd 6nkdltség dsszege 2026. évben 15 876,- Ft/f6/nap
Az intézményi téritési dij a 2026. évben: 8 200,- Ft/nap/f6.

8. A jogosult jogait és érdekeit képviselo tarsadalmi szervezetekrol
Az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes képviseldje, valamint az ellatast igénybe vevd
jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet a hazirendben foglaltak szerint panasszal
¢lhet az ligyvezetd igazgatonal, az Ellatottjogi képviseldnél, illetve az Alapitonal (Dr.
Hilscher Rezsé Szocialis Kozalapitvany a Miskolci Csaladokért). Az ellatottjogi képviseld
elérhetdsége az intézmény minden faligjsagjan kifliggesztésre keriilt.



9. A személyes adatok kezelésérol
A szocidlis ellatassal kapcsolatos személyes adatok kezelésérdl szold tajékoztato
megtekinthetd nyomtatott formdban, elkérhetd a vezetd apolotol és a részlegvezetd apoloktol,
valamint elérheté a www.szepkoruakhaza.hu oldalon. Az Intézmény az éaltala biztositott
szolgaltatast olyan modon végzi, hogy figyelemmel van az ellatast igénybe vevoket megilletd
alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartasara, kiilonosen az é€lethez,
emberi méltosadghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez valo jogra.

A hatilyos jogszabalyok értelmében az intézményben dolgozé kozfeladatot ellato
személyek ellen barmilyen erészakos megnyilvanulas (szobeli, vagy tettlegesség) rendori
intézkedést és a Btk. 310.§-a alapjan biintet6 eljarast von maga utan.

Az Intézmény minden teriiletére ¢s mukodésére kiterjedd informacio érhetd el honlapunkon:
www.szepkoruakhaza.hu
Tovabbi kérdés esetén keressen minket az Intézmény telefonszdmain!
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HAZIREND
Tajékoztato jellegii roviditett valtozat!
Tisztelt Ellatottak! Tisztelt Hozzatartozok!

Ezen Hézirend a Szépkortiak Haza Nonprofit Kft. Iddsek Otthona belsdé életének,
mukodésének szabalyait tartalmazza, roviditett formaban, tajékoztatdo jelleggel.
Sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni €s egy olyan eszkdznek tekinteni, amely
az intézményi egyiittélés békés, nyugodt, szabalyozott jellegének biztositasara hivatott. A
teljes Hazirend intézményiinkben és honlapunkon megtekinthetd!

Altalanos tajékoztato:

Az intézmény neve: Szépkoruak Haza Szocidlis Szolgaltatd Kozhasznl
Nonprofit Korlatolt Feleldsségti Tarsasag

A Nonprofit Kft roviditett neve: Szépkortiak Haza Nonprofit Kft.

A Nonprofit Kft székhelye: 3526 Miskolc, Eperjesi u. 5.

Ellatasi formai: tartos bentlakasos, apolast-, gondozast nyu;jtéd intézmény

Tipusa: 1d6sek otthona

Befogado képessége: 100 féréhely

A Nonprofit Kft alapitéja: Dr. Hilscher Rezsé Szocidlis Kozalapitvany a Miskolci
Csaladokért

Az Alapité Okirat Kelte: Miskolc, 2005. 12. 14.

Az intézmény fenntartoja: Szépkoruak Haza Nonprofit Kft.

Ugyvezet6 igazgaté: Galné Pataki Zsuzsanna Gabriella

Vezet6 apolo: Kadas Tiinde Katalin

Gazdasagi vezeto: Szeman Katalin

Intézmény haziorvosa: Dr. LaszI6 Judit

Szolgaltatasok biztositasa

Az intézmény modern megjelenésével jol illeszkedik a véros kozpontjat jellemzd épitett
kornyezetbe. A csendes, kellemes kornyezet nyugalmat €s pihenést biztosit az ott €16 1dds
emberek szdmara.

Az intézmény 100 fO ellatott részére nyujt atlagos szintii ellatast, gondozast, bentlakdsos
forméban.

Az ellatottak elhelyezése 4 szinten 64 lakoszobéaban torténik, 20 db szobahoz erkély tartozik,
31db szobaban kilépd talalhatd és 15 szobdhoz nem tartozik erkély.

A lakok elhelyezés egy- két- harom- és négyagyas szobakban torténik, a lakrészek
tobbségéhez 6nallo fliirddszoba is tartozik.

A szobak belsé kialakitasa megfelel az akadalymentes kozlekedés €s a biztonsagos kornyezet
feltételeinek. A biztonsdgos mozgast és kozlekedést lift segiti.

1. Az intézményben nyujtott ellatds igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld, illetve
torvényes képviseldje szobeli vagy irdsbeli kérésére, inditvanyara torténik.

A Szépkortiak Haza azoknak az idds személyeknek biztosit ellatast, akiknek egyéni igénye
illeszkedik az intézmény altal nyujtott szolgéltatasi strukturahoz és volumenhez. Az
intézmény elhelyezési koriilményei, valamint a nyujtott szolgéaltatdsok szinvonala az 4tlagot
meghaladjak.

Apolé- Gondozé részlegeken azon 18 évet betdltdtt, betegsége vagy fogyatékossaga miatt
onmagardl gondoskodni nem képes, gondozési sziikséglettel rendelkezd személy, akinek
ellatdsa mas intézményben nem biztosithato. Intézményiink nem tud fogadni diagnosztizalt
demencidban szenvedodket pszichiatriai és szenvedélybetegeket



2. Amennyiben az ellatast igényld cselekvoképtelen, a kérelmet, az inditvanyt torvényes
képviseldje terjeszti eld. A korlatozottan cselekvoképes személy a kérelmét, inditvanyat
torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti el6. Ha kozottik a kérelem, az
inditvany kérdésében vita van, arrol a gyamhivatal dont. Amennyiben a torvényes képviseld
ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi elhelyezésére vonatkozd kérelméhez,
inditvanyahoz a gyamhivatal elézetes jovahagyasa sziikséges.

3. Az intézményi ellatas igénybevétele iranti kérelmet az ligyvezetd igazgatohoz kell
benyujtani. Az ellatas iranti kérelemrdl az tigyvezeto igazgatd dont. Az ligyvezetd igazgatd az
ellatasra vonatkozé igények nyilvantartasa alapjan, az igények beérkezésének sorrendjében
gondoskodik az ellatast igényldk elhelyezésérdl. Férdhely hidnyadban a kérelmezot
nyilvantartasba veszi, errdl értesiti.

4. Elégondozas: Az iligyvezetd igazgatd vagy az altala megbizott személy a kérelmet beado
lakésan, tartdzkodasi helyén elégondozast végez. Elvégzi a gondozasi sziikséglet vizsgalatat,
befejezi a kérelmezd haziorvosa/orvosa altal kitoltott értékeld adatlapot. Téjékoztatja a
kérelmez6t az intézményi életrol.

5. A férohely elfoglalasanak ideje az értesités kézhezvételétol szamitott 8 nap. A jogosult a
féréhelyét az ligyvezetd igazgatdé ¢és a vezetd apold jeloli ki. Az intézményi jogviszony
keletkezését az ligyvezetd igazgatd intézkedése alapozza meg. Dontésérdl irdsban értesiti az
ellatast igényldt, illetve torvényes képviseldjét.

6. Az ligyvezetd igazgatd az ellatds igénybevételének megkezdésekor az ellatast igényldvel,
illetdleg torvényes képviseldjével ,,Megallapodas™-t kot. A megallapodas aldirasaval és a
féréhely elfoglaldsanak napjaval kezdddik az intézményi jogviszony. A férdhely elfoglalas
(bekoltozeés) és az ellatas igénybevételének megsziinése kozotti iddszakra terjed ki.

7. Az tgyvezetd igazgatd az ellatast igényl soron Kiviili elhelyezésérol gondoskodik, ha
annak helyzete a soron kiviili elhelyezést indokolja. A soron kiviili elhelyezésre vonatkozo
igényt a kérelemben fel kell tiintetni.

Az intézményi jogviszony csak a megfeleld, hatalyos jarvanyligyi intézkedések,
kovetelmények betartasaval johet 1étre a kiadott eljarasi rendeknek megfeleléen (negativ PCR
teszt/tesztek). Az intézményi férOhely elfoglalasat kovetéen az intézmény orvosa
megvizsgalja az ellatast igénybe vevot. Az ligyvezetd igazgatd sziikség esetén intézkedik a
kiilon jogszabaly szerinti 4apolasi-gondozési feladatok ellatasardl esetleges atmeneti
megfigyelésrdl (allapotanak megfelelden betegszoba/izolacids szoba). Az ligyvezetd igazgatod
irdnyitasaval a szakmai team az ellatas igénybevételét kovetd egy honapon beliil gondoskodik
az egyénre szabott gondozasi terv elkészitéseérol.

8. Tajékoztatasi kotelezettség (1993. évi II1. térvény 95.§)

Az intézménybe valo felvételkor az ligyvezetd igazgatd vagy az altala megbizott személy az
ellatott és hozzatartozdja szamara tajékoztatast ad:

az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol

az ellatott és hozzatartozdi kozotti kapcesolattartas, kiilondsen a latogatas, a tdvozas

€s visszatérés rendjérol,

a panaszjogok gyakorlasanak médjarol,

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

a fizetend®d téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas kovetkezményeirdl,
az ellatott jogait €s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol,

az intézmény Hazirendjérél, Szakmai programjarol, a Megéllapodas tervezetérdl
adatvédelemrol
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9. Az aktualis jarvanyligyi szabalyokrol és annak szigort betartasarol.

Az ellatott és hozzatartozdja az intézménybe valo felvételkor koteles:
» nyilatkozni a tajékoztatasban, hazirendben, adatvédelmi szabalyzatban foglaltak
tudomasulvételérdl, tiszteletben tartasarol,
» adatokat szolgaltatni az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz,
» nyilatkozni arr6l, hogy a szocialis ellatasara vald jogosultsag feltételeiben és az
ellatott, tovabba a kozeli hozzatartozdja személyi azonositd adataiban bekovetkezett
valtozasokat haladéktalanul, legkésobb 5 napon beliil kozli az ligyvezetd igazgatdval.

2. Az egyiittélés szabalyai

1. Az intézmény ellatottainak, valamint alkalmazottainak egymashoz valdé viszonya a
személyiség tiszteletére €piil, mely alapjan elvaras a kolcsonds tapintat, udvariassag, megértés
¢s ésszerl hatarokig a tolerancia.

2. Az intézmény ellatottainak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és az ellatottak
egymas kozott is kotelesek tiszteletben tartani.

3. Az intézmény valamennyi ellatottjaval szembeni elvaras, hogy az intézmény altal nyujtott
ellatast az intézményi jogviszony fennalldsanak teljes idotartama alatt az altalanos jogi- és
szokdsnormak betartisa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend
figyelembevételével, lehet6ség szerint tarsai nyugalmanak megzavardsa nélkiill vegye
igénybe.

4. Az esti lepihenés utan a lakdszobaban 1évo televizio, radio és egyéb informatikai eszkoz
hasznélata a szobatarsak egyértelmii, kozds beleegyezésével torténhet. A kozds helyiségekben
(pl. tarsalgok,) 1évo eszkozok hasznalhatok az esti lepihenés utan is, azonban ez csak oly
modon torténhet, hogy a tobbi ellatott nyugalmat ne zavarja.

5. Az intézmény ellatottjai a kozos helyiségeket (pl. tarsalgok, folyosok, ebédld, stb.) —
fliggetlentil attol, hogy az intézmény melyik részlegében vannak elhelyezve — szabadon
hasznalhatjak.

6. Az intézmény ellatottja mas ellatott altal haszndlt lakdszobdban csak az ott ¢él6 ellatottak
egylittes beleegyezésével tartozkodhat.

7. Az intézmény Hézirendjének stulyos megsértésérdl abban az esetben van sz6, ha az ellatott
tarsai nyugalmat, pihenését, magatartasaval tartésan zavarja, lakétarsaival, illetbleg az
intézmény dolgozdival szemben durva, agressziv viselkedést mutat, valamint ha
indokolatlanul 24 6ran tul bejelentés nélkiil tavol marad.

8. Az intézményben csak A KIJELOLT HELYEN SZABAD DOHANYOZNI! Be nem
tartdsa a Hazirend sulyos megszegésének mindsiil! Tekintettel arra, hogy a dohanyzas erds
fliggdség és viselt magatartasforma, valamint az ellatottaknak ez az otthonuk, igy a dohdnyzas
csak szigoru keretek kozott, monitorizalt kdrnyezetben valosithatdo meg. Aki a figyelmeztetés
ellenére sem tartja be a tiltd szabalyokat, ligyvezetd igazgatdi intézkedést von maga utan. Az
ellatott veszélyezteti sajat-, ellatott tarsai-, a dolgozok é€letét és magat az intézmeényt is.

9. Alkoholfogyasztas

A behozott vagy az intézményen kiviili szeszesital fogyasztasa kovetkeztében kialakult ittas
allapot, és az ebbdl kovetkezd agressziv viselkedés a Hazirend sulyos megsértésének
mindsiil.

Szeszesital intézményen beliili arusitisa a Hazirend Kiilonosen silyos megsértésének
mindsiil.

Az intézményen kiviili szeszesital fogyasztas — az ellatottak allapotara, gyogyszerelésére vald
tekintettel, csak kis mértékben ajanlott, orvosi utasitas betartasa mellett.

Az intézménybe torténd italosan valo visszatérés, agressziv viselkedés, az ellatottak
nyugalmanak megzavarasa a Hazirend sulyos megsértésének mindsiil, a jogviszony
megsziintetését vonhatja maga utdan!



10. A latogatok fogadasanak rendje:

A latogatas rendjét befolyasolhatjak az aktualis jarvanytigyi intézkedések, korlatozasok!

Az intézmény ellatottjait a hét minden napjan idékorlat nélkiil latogathatjak, azonban kérjiik
ellatottaink nyugalma érdekében a gondozasi szinteken a 8% — 20% 6ra betartasat. Egyéb
idépontban a foldszinten 1évé kozosségi helységek és a latogatdi szoba vehetd igénybe. Ezen
tal a szobdban torténd latogatas kivételesen indokolt esetben (pl. kritikus allapotban 1évo
ellatott) a szolgalatban 1évé apold-gondozd hozzajarulasaval lehetséges, de a gondozasi-
apolasi munkat nem zavarhatja.

A latogatas tényét a portaszolgalaton-, az ellatott részére hozott csomagokat a szolgalatban
1év6 apolo-gondozoval regisztraltatni kell.

Alkohol befolyasa alatt allo, agressziv magatartdst tanlsitd személy latogatdsa nem
engedélyezhetd.

A latogatok az ellatottakkal a kozosségi helyiségekben, a tarsalgdban, a parkban, a teraszon
talalkozhatnak, a lakdszobaban csak akkor, ha az a tobbi lakdtars nyugalmat nem zavarjak.

A latogatéas soran hozott, de el nem fogyasztott élelmiszert az ellatottak az intézményben erre
kijelolt helyen tarolhatjak, illetve a lakotérben 1€v6 hiitészekrényben helyezhetik el.

A latogaté magatartasdval nem zavarhatja az intézmény belsd életét, ennek megsértése esetén
kitilthato.

A latogatas az intézmény munkarendjét nem zavarhatja.

A latogatas rendjét megsértékkel szemben a szolgalatban 1évé szakdolgozo jelzése alapjan az
ligyvezetd igazgatd intézkedést kezdeményez.

Felhivjuk kedves latogatdink szives figyelmét az intézményi vagyon, illetve az intézményi
tulajdon tiszteletben tartasara!

Karbantartasi munkat csak az intézmény dolgozoéi végezhetnek!

Az intézménybdl valo eltavozas és visszatérés rendje

1. Az intézménybdl valod eltdvozds ¢&s visszatérés rendje az aktudlis jarvanyligyi
szabalyoktol és intézkedésektol fiigg.

2. Az intézményben elldtottak személyes szabadsaga korlatozva nincs, de az intézményt
csak a Hazirendben foglaltak szerint hagyhatjak el.

3. Az ellatott barmikor szabadon elhagyhatja az intézményt. Az ellatott eltdvozasa csak
abban az esetben tagadhatdé meg, ha kezeldorvosa — szakvéleménye alapjan — az ellatott
egészségi allapota miatt az eltdvozast nem javasolja.

4. Az intézmény elltottjainak nyugalma érdekében ajanlott, hogy az ellatottak este 20%° 6ra
utan mar ne hagyjak el az intézményt.

5. Az eltavozast (napi eltavozast is) az ligyvezetd igazgatd altal kijelolt személynek (vezetd
apolo, részlegvezetd apolo, szolgalatban levd apold-gondozo) eldzetesen be kell, hogy
jelentse. Az ligyvezetd igazgatd altal kijelolt személy, illetéleg annak tavollétében a
szolgalatban 1évé apolo-gondozd az eltdvozas tényét — 24 oOran tali eltdvozasi szandék
esetén — a ,,Tavollétek nyilvantartasa” fiizetbe feljegyzi.

6. Az intézmény ellatottja tavollétérdl vald visszatérése esetében elvart, hogy az lehetdség
szerint az eldzetesen bejelentett idOpontban, a lakotarsak zavardsa nélkiil torténjék. Az
ellatott visszatérését koteles bejelenteni az intézmény ligyvezetd igazgatdja altal
megbizott személynek.

7. Amennyiben az intézmény ellatottja tavolléte soran a visszatérésben barmilyen modon
gatolt vagy tavollétét barmilyen okbol meg kivdnja hosszabbitani, azt irasban vagy
indokolt esetben telekommunikaciés eszkozon koteles az intézmény ligyvezetd
igazgatdjanak vagy az altala megbizott személynek (vezetd apold, részlegvezetd apolo,
szolgalatban levd apolo-gondozd) bejelenteni.

8. Indokolatlan tdvolmaradasnak mindsiil az elézetesen be nem jelentett tavolmaradas,
illetdleg, ha az ellatott visszaérkezésének akadalyat 24 oran beliil nem jelzi.

9. Nem min6siil indokolatlan tavolmaradasnak, ha az ellatott neki fel nem rohaté okbol
marad igazolatlanul tavol (példaul: korhaz, baleset, kozlekedési akadaly stb.).
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10. Az intézménybdl torténd eltdvozas korldtozhatd olyan esetekben, amikor az ellatast
igénybevevO magatartasaval masokat megbotrankoztat, illetve 6nmaga- és masok testi
epségét veszélyezteti.

Az ellatottak a nap barmely iddpontjaban — 8°°- 20% 6raig — korlatozas nélkiil elhagyhatjak az

intézményt, de tekintettel kell lenni az étkezések idopontjara, biztonsagi okokbdl a kapuzaras

idejére, 20% orara. Ettd] eltérd tavolmaradast jelezni kell az intézmény felé.

Az ellatott rovidebb-, hosszabb ideig tdvol lehet az intézménybdl. Az intézmény a

tavolmaradast 90 napra korlatozza (szabadsag, kezelések stb.).

A tavollétrol visszatérd ellatottrol a hozzatartozo részletes tajékoztatast koteles adni, melyet a

visszaérkezéskor az atvevo apolo-gondozo koteles irasban rogziteni.

Az eltavozas feltétele:

> Megfeleld fogado hattér (lakas, csalad, rokon, ismeros...)

> Gondnoksag alatt all6 vagy beteg ellatott esetén, meghivas sziikséges, €s az ellatottat

kisérd személy nyilatkozata, aki vallalja az intézménybe vald visszatérést is.

4. Az ellatasban részesiilo személyek egymas kozotti-, valamint a hozzatartozokkal valo
kapcsolattartas szabalyai

Intézménylink ellatottjainak egymas kozotti kapcsolatai  vonatkozéasaban alapelvként
rogzitjiik, hogy az ellatdsban részesiilok alkotméanyos jogainak maximalis tiszteletben tartasa
mellett, 1ényeges korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatjak kapcsolataikat ellatott tarsaikkal.
Az egymas kozotti kapcsolattartis soran azonban kérjiik betartani az ,,2. EGYUTTELES
SZABALYAI” cimii fejezetben leirtakat.

Ellatottaink a hozzatartozoikkal vald személyes kapcsolattartdst a latogatason kiviil
eltivozas formdajaban is gyakorolhatjdk. Az eltdvozasokkal kapcsolatban a ,,3. AZ
INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDIJE” cimii fejezetben
leirtak az iranyadoak.

Amennyiben intézményiink ellatottja hozzatartozojanak az intézménybdl telefondlni kivan,
erre lehetdsége van az intézményi vezetékes haldzaton kifelé torténd hivas esetén, a
telefonkdzponton keresztiil. Intézményiink jelenleg olyan 4taldnydijas csomaggal
rendelkezik, mely lehetévé teszi, hogy a kifelé torténd hivasok ingyenesek az ellatottak
szamara is.

4. Az intézménybe behozhato személyes targyak kore

Az intézménybe hozott, személyes hasznélatban tartott targyak, értékek megdrzésére,
megovasara az intézmény munkatarsai fokozott figyelmet forditanak, az intézményi ellatast
igénybevevoket is erre 0sztonzik. Az intézmény teljes felelosséget csak az értékmegdrzési
szabalyoknak megfelelden leadott targyakért, értékekért vallal. A személyes hasznélatban
1évo targyakeért, eszkdzokért elsdsorban tulajdonosuk felel.

Az intézménybe behozhatd személyes targyak, eszkdzok:

személyes ruhazat és labbeli,

a lakoszoba berendezési targya, butor,

a szobak diszitésére szant targyak, festmény, disztargyak stb.

tisztalkodasi szerek,

személyes hasznalatra szant kisebb eszk6zok, haszndlati targyak; fényképezdgép,
radio, televizio, vided stb., elektromos berendezéseket 1 eredeti csomagolasba vagy
szakember bevizsgalasa utan.

A szokdsosnal nagyobb mennyiségili- vagy értékll targyak, eszkozok, berendezési targyak
behozatala az ligyvezetd igazgatoval egyeztetve torténhet.

Behozhato segédeszkozok: pl. jardkeret, és egyéb gyodgyaszati segédeszkdz vagy apolast-
gondozast segitd eszkdz. Az intézménybe az iligyvezetd igazgatdval egyeztetve behozhato:
kerékpar, butor, nyugagy, kerti szerszam stb. Kériink minden ellatottat, hogy csak a személyes
sziikségletének megfelelé mértékben tartsanak maguknal készpénzt, értéktargyakat.
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Nem hozhatok be az intézménybe olyan eszk6zok, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben ¢lok testi épségére, ideértve a fegyvernek mindsiilé targyakat. Elektromos
késziiléket; példaul: rezsot, kavéfozot, vasalot, ventilator, mikrohulldmu siit6, hdsugarzo stb.
behozni tilos. Ezen eszk6z0k behozatala kivételesen csak irdsos iigyvezeto igazgatdi engedély
alapjan torténhet. Az engedély tartalmazza az tizemeltetésért fizetendd dijat is. Mikrohullamt
siitd emeletenként a teakonyhdban rendelkezésre all, az ellatottak mikrohullamu siitét az
intézménybe nem hozhatnak be.

Az ellatott a hasznalat soran koteles a vagyon- a baleset- és a tiizvédelmi eléirasokat
betartani! Az eloirasok vétkes-, gondatlan- vagy szdndékos megszegdi kartéritésre
kotelezhetdk, intézményi jogviszonyuk megsziintetésre keriil.

1. Erték- és vagyonmegérzés szabalyai: Az érték- és vagyonmegérzésre atvett
targyakrol tételes felsorolas alapjan a gondozasi részleg vezetdje atvételi elismervényt készit,
¢s egy példanyat atadja az ellatast igénybe vevonek, illetve torvényes képviseldjének. Az
értéktargyak atadasat és atvételét két tanu jelenlétében kell elvégezni.

Az intézmény ,,Ellatotti pénzkezelési szabalyzat” - alapjan gondoskodik az ellatottak pénz- és
értékkezelésérdl, illetve megdrzéséral.

A megodrzésre at nem adott pénzért, értéktargyért, valamint a személyre sz0616, jelolés nélkiili
ruhdzatért az intézmény feleldsséget nem vallal, azok elvesztése esetén az intézménnyel
szemben karigény nem tamaszthato.

6. Ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel valé ellatas, a ruhazat és textilia
tisztitasanak és javitasanak rendje
Intézménylink az ellatottak részére sziikséges intézményi textiliat (dgynemd, teritd, fliggony,
toriilk6zo stb.) biztositja. Sajat textilidjat is hasznalhatja.
Az ellatottak sajat ruhazatat egyedi azonositoval kell ellatni. Sziikség esetén a megjeldlésben
intézménylink személyzete segitséget nyujt.
Az intézményi- és az ellatottak személyi tulajdondban 1évé textilidk, ruhazat mosasarol,
javitasarol intézményiink mosodaja gondoskodik. Mivel intézményilink mosodai technolégiaja
vegytisztitasra nem alkalmas, ezért javasoljuk ellatottaink részére az értékesebb felséruhazat
(pl. kosztiimok, kabatok, 6ltonyok stb.) vegyi uton torténd tisztittatasat. Az intézmény altal
elvégzett mosas a teljes korii ellatas részét képezi, ezért ellatottainknak kiilon fizetni nem kell.
Idegen szolgaltatonal végeztetett mosas, vegytisztitas koltségeit ellatottaink fizetik, azonban a
lebonyolitasban kérésre segitséget nyujtunk.
Intézménylink az ellatottak részére a legalapvetdbb tisztalkodasi szereket (tusfiirdd, sampon,
WC papir, szivacs) az intézmény negyedévente, illetve sziikség szerint biztositja. Extra
mindségll tisztdlkodo szereket az intézmény nem biztosit, de az ellatott sajatjat hasznalhatja
(habfiirdd, tusfiirdd, samponok, testapolok stb.).
Az intézmény a bekoltozéskor teljes kort ellatast biztosit a jogszabalyban meghatarozott
targyi feltételek szerint:

lakhatas,

étkeztetés,

egészségligyi ellatas,

mentalhigiénés ellatas, foglalkoztatas,

ruhazat-, textilia biztositasat,
ovabbi szolgaltatasok

Kozosségi helyiségek hasznalata.

Latogatoi szoba hasznalata

Hitélet gyakorlasanak lehetdsége.

Kabel TV alapcsomag.

Ingyenes hazon beliili, és hazon kiviili telefonhasznélat.

Az intézményhez tartozé terasz, park hasznalata.
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> Gyogytorna, gyogymasszazs, egyes fizioterapids kezelések.

> Senior szamitdgép sarok hasznalata

36/2016. (XI1.8.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-egészségiligyi
eldirasokrol szolo 37/2014. (IV.30.) EMMI rendelet modositasarol szolo torvény 1. § (2)
pontja értelmében 2017. mdajus 08. napjatél napi haromszori fo és ketté Kkis étkezés
biztositott az ellatottak részére.

Ha az ellatott egészségi allapota indokolja orvosi javaslatra, az orvos eldirasanak megfelelden
diétas étkezést biztositunk.

Folyamatosan gondoskodunk a rendszeres folyadékpotlasrol.

Egészségiigyi ellatas

Az intézmény az egészségligyi ellatast az alabbiak szerint biztositja:

Az egészségi allapot folyamatos ellendrzése.

Egészségiigyi alapellatast: heti 6 6raban, illetve sziikség esetén azonnal.

Az orvos altal rendelt vizsgalatok elvégzését, gyogykezelésekhez vald hozzajutast.
EgészségmegOrzést szolgalo felvildgositast, szliréseket.

Sziikség szerinti apolast, gondozast.

Szakorvosi ellatashoz, korhazi kezeléshez valod hozzajutast.

Prevencits lehetdségeket.

Az intézmény a gyogyszer- €s gyogyaszati segédeszkozokkel torténd ellatast rendeletben
meghatarozott modon biztositja, amelyek korérdl az ellatott tajékoztatast kap.

A rendszeres gyogyszerkészletet havonta az intézmény orvosa allitja 0ssze a vezetd apold
javaslata alapjan, figyelembe véve az ellatast igénybevevok egészségi allapotat
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Az intézmény feladata téritésmentesen biztositani a test tavoli — jarobot, mankd, jarokeret,
emeld, kerekesszék, hevederek - segédeszkozoket.

A testkozeli gyogyaszati segédeszkozok protézisek, ortopédcipok, ortézisek, kompresszios
harisnya, rugalmas poélya, szemiiveg, hallokésziilék, inkontinens eszkdzok — koltségeit az
ellatott jovedelme alapjan tériti.

A személyi higiéné biztositasa érdekében az intézmény az inkontinens betegek ellatdsahoz
szlikséges anyagokat, eszkozoket sziikség szerint téritésmentesen biztositja.

zakrendelésre, a helyben el nem végezhetd vizsgalatokra ¢s korhdzi gyogykezelésre az
intézmény orvosa adhat beutalot.

Téritésmentesen biztosithatd az ellatottak szakrendelobe, korhazba torténo szallitasa a
mentdszolgalat, betegszallito vagy az intézmény gépkocsija igénybevételével. Az egyéni
kérésre torténd szallitasok téritéskotelesek és ligyvezetd igazgatoi engedélyhez kotottek.

Mentalhigiénés ellatas, foglalkoztatas:

Az intézményben az ellatottak mentalhigiénés ellatasa, az ellatottak testi-, lelki aktivitasanak
fenntartasa, megdrzése érdekében torténik.

Az ellatast igénybe vevd koranak, egészségi allapotanak, képességeinek ¢és egyéni
adottsaganak figyelembevételével szervezziik az aktivitdst segitd fizikai tevékenységeket,
szellemi- és szorakoztatd tevékenységeket, kulturalis tevékenységeket, meglévd képességek
fejlesztését, szinten tartd foglalkozasat.

Az aktivitast segitd tevékenységeket az ellatott kozremiikddésével eldre megtervezziik, annak
folyamatossagat, rendszerességét biztositjuk.

Az intézményi életformdhoz vald alkalmazkodas eldsegitése €s a mentalhigiénés ellatas
biztositasa az intézmény valamennyi dolgozdjanak a feladata.

Szépkortiak Haza
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Szépkoruak Haza Szocialis Szolgaltaté Kizhaszna Nonprofic Kit.
Szépkoriuak Haza Idosek Otthona
3526. Miskole, Eperjesiu 5.
Tel: 46-500-540
e-mail: szepkoruakhazakht@ szepkoruakhazakht.ha
honlap: www.szepkoruakhaza. hu

Ervényes 2025. 01. 01.-t6l
12000 (1.7.) SZCSM rendelet alapjan

Intézmeényi Gyégyszerlista

A02 A |Antacidok Ralic
A02B |Peptikus fekeély kezelésének gydgyszerei Apo-famotidin
Pantacid flux
A0S A Epebetegségek gyogyszerei Cholagol
A07 A AO07 E  |Belfertdtienitok, gyulladasgatiok Enterobene Bolus adstringens
Lopedium
A0S A Digestivumok Dipankrin Optimum
A10B Oralis antidiabetikumok Adimet, Metfogamma , Adimet XR
Gliclada Metformin
BO1A Anticoagulansok Syncumar
B02 A B02 B |Veérzéscsillapitok Dicynone
B03 A Vérszegenység elleni keszitmenyek Neo-Ferro-Folgamma, Sorbifer Durulens
COo1A Szivglikozidok Digoxin |
C01D Szivbetegségben hasznait énagitok Nitromint retard, Nitromint spray
C02 Vérnyomascsokkentdk Rilmenidin teva 1 mg
Co3 Vizelethajtok Lapiden 1,5 mg
Kaldyum 600
Furon+Kalium R
C04 Perférias értagitok Pentoxyl-Ep 400 mg
cos Kapillaris stabilizalo szerek Doxilek
Aranyér kendcs
Rutascorbin
co7 Béta-blokkolék Metoprolo! Z Hexal
Bisoprolol
C09 A ACE gatliok | | Meramy! |
Jo1 Antibiotikumok Cifloxin
Ospamox (Aksolin)
Sumetrolim
Fromilid Uno
MO1 Gyulladasgatiok és reuma ellenes készitmények Meloxep, Meloxan
M02 IzOleti és izomfajdaimak kezelésének készitményei Ung. Contra reumam
MO3 B Izomrelaxansok Baclofen
NO3 Antiepileptikumok Convulex
Rivotril
NO4 A Antikolinerg antiparkinson szerek Kemadrin
NO4 B Dopaminerg szerek Ralnea
NOS A Antipszichotikumok Tiager
Frontin

Az intézmenyi WQMBM osszeallitotta, felllvizsgalta és engedélyezte:

i Zsumnw‘m

Galné H‘} L&
qyvezetd igazgatd Intexmén

Kadas Tun 4’

Vezetd apoid %"4(,
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Szépkoraak Haza Szocialis Szolgaltato Kozhaszna Nonprofit Kft
Szepkoruak Hiaza Idosek Otthona
3526. Miskolc, Eperjesi u 5.
Tel: 46-500-540
e-muil: szepkoruakhazakht@ szepkoruakhazoakht.hu
honlap: www.szepkoruakhaza.hu

Eseti Gyogyszerlista

Ervényes 2025. 01. 01-t8l
112000 (1.7) SZCSM rendelet alapjan

A03 A Szintetikus gorcsolddk Drotavenin Chinoin tbl.
No-Spa inj.
AO3 F Propulsiv szerek Cerucal tol
Cerucal inj.
ADB A Hashajtok Laevolac
A07 D Béimozgas csokkenttk Enterobene Caps. Cralex
C018B Antiarrithmias szerek Betaloc 50 mg
Cc08 C Heveny vérnyomas emelkedést csokkentok Tensiomin 12,5 mg
M02 Fajdalomcsillapitok lazcsokkentok Panalgorin
NO02 Ben-u-ron
Algopyrin inj.
NO5 B Anxiolitikumok Frontin
Seduxen
NO5 C Altatok nyugtatok Somnogen
PO3AX Parazitaellenes szer Linimentum scabicidum
RO6 A Szisztémas antihisztaminok Cetinzin Hexal
Suprastin inj.
Kotszerek, mull-iap, mull-pélya, intelligens kotszerek, tesztcsik, borfertotienitd

Az intézmeényi gyogyszerlistat osszeallitotta, felGivizsgalta és engedélyezte
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Kedves Bekoltozonk és Hozzatartozoja!

Orémmel vettiik, hogy Intézményiinket a Szépkortiak Haza Idések Otthonat valasztotta.
Szeretettel varjuk és az alabbi tijékoztatoval a bekoltozését és ennek elokészitését szeretnénk
megkonnyiteni.

1. A bekoltozéskor alairando dokumentumok

2.

oo o

Megallapodas,

Nyilatkozat eltemettetéssel kapcsolatban,

Esetleges téritési dij megtizetésével, kiegészitésével kapcsolatos nyilatkozatok,
Adatvédelmi nyilatkozatok,

Lakcim atjelentéssel kapcsolatos adatlap,

A bekoltozéskor behozni sziikséges személyes ruhazat, targyak, dokumentumok:

>

VVVVVVVVVVVVVYVVVVVVVVVVVVYY

A vezet6 apoloval vagy részlegvezetd apoldval eldre egyeztetett butorok, melyek
fertétlenithetok, jo allapotban vannak, méretiik a szoba teriiletével 0sszhangban
van.

3 db paplanhuzat.

3 db nagyparnahuzat.

3 db kisparnahuzat.

3 db lepedo.

3 db t6r6lk6z0 — kicsi.

3 db t6rolk6z6 — nagy.

1 db pléd, agytakaro.

3 db konyharuha.

3 valtas pizsama vagy haloing.

Benti papucs, flirddpapucs, évszaknak és allapotnak megfeleld, utcai labbeli.

5 par zokni, harisnya/cicanadrag.

5 véltés atléta’kombiné.

5 db (min.) als6 fehérnemt.

Konnyt, pamut polok igény szerint.

Legalabb 3 valtas utcai ruhazat.

Pulover/kardigdn, konnyen folvehetd — igény szerint.

Kabat, évszaknak megfeleld.

2 db pohar, kistanyér — lehet6leg mlianyag.

1-1db kanal-villa-kés — névvel ellatva esetleges korhazi alkalmakra.
Tisztalkodasi szerek igény szerint, hatmoso kefe.

1 db mlianyag, fert6tlenithetd szennyestartd

1 db paplan/nyari takaro.

2 db vizhatlan lepedo.

1 db nagy, igény szerint kisparna.

Gyodgyaszati segédeszkozok: pl. szemiiveg, hallokésziilék, jarokeret, tambot stb.
Unneplé ruha igény szerint.

Nagyobb személyes hasznalati targyak, LCD-LED (energiatakarékos) televizio elhelyezésérdl
az lgyvezetd igazgatoval és lakotarsakkal torténd egyeztetést kovetden sziiletik dontés.
Lakoszobanként egy televiziokésziilék hasznalhato. A késziilék mérete maximum 24” lehet.

Egyéb elektromos késziilékek (mikrohullamu siité, ventilator, hésugarzo, vasalo stb.
szobaban torténé elhelyezése szigoruan tilos!

Minden ruhanemiibe ¢és textilidba a monogramot sziveskedjenek belehimezni, vagy
valamilyen tartds bejegyzéssel ellatni, a ruhazat egyértelmii beazonositasa céljabol!
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3. Egyéb, sziikséges dokumentumok:

» Személyes okmanyait (személyazonosité igazolvany, lakcimet igazold hatosagi
igazolvany, TAJ igazolvany, adoigazolvany),
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kapcsolatos dokumentaciot,

2 havi gyogyszert (1 havi gyogyszer kivaltva, 1 havi gydgyszer receptre feliratva),
Tiddsziird eredmény (1 éven beliili),

Igazolés a haziorvostdl, hogy a bekoltozo fertdézo betegségben nem szenved,
Sziiletési anyakonyvi kivonat,

YV V V VY V

A targy évi nyugdijosszesitd és a targy nyugdijszelvény masolata (ha folyoszamlara
megy a nyugdij, abban az esetben folyoszamla masolat),

Y

Amennyiben szocidlis alapszolgaltatast vett igénybe (pl. étkeztetés, hazi
segitségnyujtas stb.) a megsziintetésérol szolo igazolast,
» Neuologiai, belgydgyaszati stb. gyogyszerjavaslatok, amelyek a tamogatott
gyogyszerek kedvezményes felirasat teszik lehetdve,
» Haziorvos neve, elérhetdsége — korzetbe torténd atjelentkezéshez,
» Igazolas a haziorvostol, hogy a bekoltozo fert6zo betegségben nem szenved,
» Inkontinencia esetén:
— Pelenkara/betétre vonatkozo, érvényes szakorvosi javaslat;
— Utolso felirds datuma- milyen id6szakra vonatkoz6 feliras tortént;
— A kovetkezo felirasig hasznalando6 pelenka/betét mennyiség;
» Ha rendelkezik vele kozgyogyellatasi hatarozat és igazolvany,
» Ha rendelkezik vele Fogyatékossagi tamogatassal kapcsolatos megallapito hatarozat,

A felsoroltakon kiviil, esetleg felmeriilé sziikségletek potlasardl bekoltozést kovetden
kollégéink értesitik a csaladtagokat!

Az ellatast igénybe vevé kérheti:

» Az intézmény haziorvosa és szakorvosai lassak el, és ezzel elfogadja az Aaltaluk
javasolt terapias céll intézkedéseket is.

» Elfogadja, hogy a szamara sziikséges gyogyszereket az intézmény szakszemélyzete a
szakma szabalyainak megfeleléen adagolja.

Az ellatast igénybe vevé kérheti:

» A bekoltozés napjatol az allando lakcime az intézmény cime legyen.

» Nyugellatasa a Nyugdijfolyodsitd Igazgatdsagtol keriiljon atjelentésre az 0j lakcimére,
¢és abbdl a megallapitott téritési dij, a gyodgyszerkoltség, illetve sziikség szerint az
egyéb, az ellatottat terheld koltségek levondsra keriiljenek (a szolgéltatas
téritésmentes).

Leendd lakéink és csaladtagjaik a koltozéssel kapcsolatban felmeriilo egyéb
kérdéseikkel forduljanak bizalommal munkatarsainkhoz:

vezetd apolo, részlegvezeté apolo 06-46/500-540 157/155 mellék.
Szocialis munkatars: +36-30/586-4195

Galné Pataki Zsuzsanna Gabriella
iigyvezetd igazgatd
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Az Intézménnyel kotend6 Megallapodas tervezete:

MEGALLAPODAS
az intézményi ellatas igénybevételérdl

1. A megallapodast koto felek

Jelen Megallapodas 1étrejott:

Egyfelol:

1.1. Az ellatast nyujto:

Az intézmény neve: Szépkoruak Haza Szocidlis Szolgaltatd Kozhaszni Nonprofit Kft. Id6sek
Otthona

Az intézmény cime: 3526 Miskolc, Eperjesi u.5.

Cégjegyzékszam: 05-09-017020

Adodszam: 22247191-2-05

Képviseldjének neve: Galné Pataki Zsuzsanna Gabriella ligyvezetd igazgato, beosztasa:
intézményvezetd

Masfelol:

1.2. Az ellatast igénybe vevo:

Neve: .............

Sziiletési neve: ...............

Allampolgarsaga: ...............

Sziiletési helye: ..............

Idépontja: .................

Anyjaneve: ...........

Nyilvantartasi szam: ............../c...c.......

3.Az ellatast igénybe vevo torvényes képviseldje:

Neve:--

Sziiletési neve:--

Kirendel6 szerv megnevezése:--

Kirendeld hatarozat szdma:--

Kelte:--

Anyja neve:--

Lakcim:--

1.4.Az ellatast igénybe vevé legkozelebbi hozzatartozoja:

Neve: ...........

Sziiletési neve: ..........cc.ceveviee ..

Lakeim: ..o

1.5. Az ellatast igénybe vevo tartasara, gondozasara koteles és képes személy
(amennyiben az 1.3. és az 1.4. pontban megnevezett személlyel nem azonos)
Neve:--

Sziiletési neve:--

Lakcim: --

kozott a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

2. A megallapodas targya

2.1. Az intézmény az ellatast igénybe vevd részére Miskolc, Eperjesi u. 5. szam alatt
személyes gondoskodas keretében ellatast nyujt, tartds bentlakdsos elhelyezés és ellatas
formajaban.

2.2 Az intézmény az ellatast

a. 20....... [ ho ........... napjatél kezdédéen hatarozatlan iddétartamra
biztositja.
b. —¢év—ho —napjatol kezdddden — év — hd — napjaig terjedd (hatarozott) iddre biztositja.

Hatarozott idejii elhelyezés esetén a szolgaltatast igénybe vevd kotelezettséget vallal arra,
hogy a meghatarozott id6tartam az utols6 napjan az otthonbol kikoltozik.
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2.3. Az intézmény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi II1. torvény
szerinti teljes korli ellatast biztosit, melynek részletes kifejtését jelen Megéllapodas 4. pontja
tartalmazza.

3. A felek jogai és kotelezettségei

3.1. A felek tajékoztatasi kotelezettsége

3.1.1. Az ellatast igénybe vevo és a jelen Megallapodas 1.3. pontjaban megjeldlt torvényes
képviseldje, 1.4. pontjaban megjelolt hozzatartozoja egybehangzoan kijelentik, és jelen
Megallapodas alairasaval elismerik, hogy az intézménybe vald felvételkor - az intézményi
¢letre valo megfeleld felkészités érdekében - az intézmény tajékoztatta dket,

» Az intézményben biztositott ellatas, szolgaltatasok tartalmarol és feltételeirol.

Az intézmény altal vezetett, az ellatast igénybe vevot érintd nyilvantartasokrol.

Az ellatast igénybe vevO ¢és hozzatartozoi kozotti kapcsolattartds, kiilonosen a
latogatas, a tavozas €s a visszatérés rend;jérol.

Panaszjoguk gyakorlasdnak modjarol, valamint az érdekképviseleti forum
miikddésérol.

Az intézmény belsé rendjét és az egyiittélés szabalyait tartalmazo hazirendjérol,
melynek egy példanya jelen Megallapodas aldirasaval egyidejiileg az ellatas igénybe
vevO részére atadasra kertilt.

A fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, a mulasztas kovetkezményeir6l.

Az ellatast igénybe vevd jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl, igy
kiilondsen az intézményben mikodd ellatottjogi  képviseld személyérdl és
elérhetdségérol.

Az ellatast igénybe vevO és a jelen Megallapodas 1.3. pontjdban megjelolt torvényes
képviseldje 1.4. pontjdban megjeldlt hozzatartozoja egybehangzdan kijelentik, hogy a fenti
tajékoztatoban foglaltakat tudomasul veszi és egyidejileg kotelezettséget vallal azok
tiszteletben tartdsara, melyet jelen Megéllapodas aldirasaval megerdsit.

3.1.2. Az ellatast igénybe vevo ¢és a jelen Megallapodas 1.3. pontjaban megjeldlt torvényes
képviseldje, 1.4. pontjdban megjeldlt hozzatartozoja tudomésul veszik, hogy a szocidlis
ellatasra vald jogosultsag feltételeit érintd, valamint az ellatast igénybe vevd torvényes
képviseldje, kozeli hozzatartozdja, a személyazonositdo adataikban beéllott valtozasokat
haladéktalanul, de legkésdbb 15 napon beliil kotelesek az ellatast nyajténak bejelenteni.

.1.3. Az ellatéast igénybe vevo kijelenti, hogy

» Tudomésa szerint nem szenved kozosségre veszélyes fert6zd vagy pszichiatriai
betegségben.

» Haladéktalanul tajékoztatja az intézmény vezet6jét minden olyan egyéb koriilményrol,
ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve megszlinését
befolyasolhatja, vagy arra mas modon kihatassal lehet.

3.1.4. Az ellatast nyajtd koteles irasban értesiteni, illetve tdjékoztatni az ellatast igénybe
vevot, €s az altala jelen szerzddésben vagy késObb irdsban megjeldlt hozzatartozojat

Az ellatast igénybe vevd allapotardl, annak lényeges valtozasarol.

Az egészségiigyl intézménybe valo beutalasrol.

Az ellatds biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatds ideiglenes
sziineteltetésérol,

Az athelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezésérdl.

A dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a hatralék behajtdsa érdekében
kezdeményezett intézkedésrol.

Az ellatast igénybe vevd altal megjelolt hozzatartoz6, amennyiben nem azonos a jelen
Megallapodas 1.4. pontjaban megjeldlt személlyel:

Neve: --

Cime: --

Telefonszama: --

Egy¢éb elérhetdsége: --

vV WV VYV

\ %

VV VYVYV
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3.1.5. Az ligyvezetd igazgatd koteles gondoskodni az intézményi dolgozok foglalkozasbeli
titoktartasi kotelezettségének megtartasarol, és az ellatast igénybe vevd személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.
3.2. A szabad mozgas és a kapcsolattartas joga
3.2.1. Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézményen beliili és az intézményen kiviili
szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara. Az ellatast igénybe
vevO kijelenti €s jelen Megallapodas alairasaval igazolja, hogy az igénybevételi eljards soran
részletes ¢és pontos tajékoztatast kapott az intézményen beliilli mozgés, valamint az
intézménybdl torténd eltdvozas €s visszatérés - az intézmény hazirendjében meghatarozott -
szabalyairdl.
3.2.2. Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, a rokonok és
mas latogatok fogadasara. Az ligyvezetd igazgaté a hazirendben szabalyozott mddon
rendelkezhet a latogatas rendjérdl. A latogatok fogadédsa soran figyelemmel kell lenni az
intézményben €16 mas személyek nyugalmara.
.2.3. Az érdekképviselet és a panasztétel joga
3.3.1. Az ellatast igénybe vevo €s hozzatartozoja panasszal élhet a jelen Megallapodasban
foglalt, az intézmény részérdl fennalldo kotelezettségek teljesitésévei kapcsolatban, igy
kiilonosen
» Az lgyvezetd igazgatonak, dolgozdinak szakmai, titoktartdsi, valamint érték- és
vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése.
» Az cllatast igénybe vevo személyiségi jogainak, kapcsolattartasi joganak sérelme,
valamint
» Az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok esetén.
A panasz kivizsgalasa az intézményvezetd feladatkdrébe tartozik, aki 15 (tizendt) napon beliil
koteles a panasztevOt irdsban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben
az intézményvezetd hataridoben nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 (nyolc) napon beliil a Dr. Hilscher
Rezs6 Szocialis Kozalapitvany a Miskolci Csaladokért (székhely: 3525 Miskolc Véaroshdz tér
8, képviseli: a kuratérium mindenkori elndke) fenntartohoz/tulajdonoshoz fordulhat
jogorvoslattal, aki 15 (tizenot) napon beliil koteles donteni, s errdl az ellatottat értesiteni.
Az intézményben ellatottjogi képviselé miikodik, aki az ellatast igénybe vevd részére nyujt
segitséget jogai gyakorldsaban.
Az ellatottjogi képviseld neve: e e e e e e et e e
Elérhetosége:
Az aktudlis ellatottjogi képviseld neve és elérhetésége a gondozési szinteken talalhatd
faliijsadgon is elérhetd, illetve egyéb intézményi pontokon.
Az intézményben Erdekképviseleti Forum keriilt megalakitisra, amely az ellatast igénybe
vevOk jogainak, érdekeinek érvényesiilését elésegiteni hivatott szerv. Az Erdekképviseleti
Forum mitkodésének feltételeit, eljarasanak és valasztasanak részletes szabalyait a Hazirend
tartalmazza.
3.4. Az ellatast igénybe vevo nyilatkozata halala esetére
3.4.1. Az ellatast igénybe vevO kijelenti, hogy ......... irdsos végintézkedése.
Amennyiben van irdsos végintézkedése, gy annak fellelhetdsége: .............
3.4.2. Az ellatast igénybe vevo az eltemettetésérdl, illetve annak koltségeirdl a kovetkezoket
nyilatkozza:
A temetés helye: ..........ccccoueeeevanns, MOAJA: oo oovoovoov v v s, SZEFLATTAS. oo oee v e e e e s e
Az ellatast igénybe vevd haldla esetén értesitendd személy: ..........co.eevviiiieiee i
3.5. Az ellatast igénybe vevé kérheti:
» Az intézmény haziorvosa és szakorvosai lassak el, és ezzel elfogadja az altaluk
javasolt terapias célu intézkedéseket is.
» Elfogadja, hogy a szamara sziikséges gyogyszereket az intézmény szakszemélyzete a
szakma szabalyainak megfeleléen adagolja.
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3.6. Az ellatast igénybe vevo kérheti:

» A bekoltozés napjatol az allando lakcime az intézmény cime legyen.

» Nyugellatasa a Nyugdijfolyodsitd Igazgatosagtol keriiljon atjelentésre az uj lakcimére,
¢s abbol a megallapitott téritési dij, a gyogyszerkoltség, illetve sziikség szerint az
egyéb, az ellatottat terheld koltségek levonasra keriiljenek (a szolgaltatas
téritésmentes).

4. Az intézmény szolgaltatasai

4.1.Teljeskorii ellatas

Az intézmény az Szt.67. §. (1) bekezdése szerinti teljes korti ellatast nyujt, amelynek
értelmében biztositja:

Y V. VYVYV

Napi huszonnégy 6ras szolgalatot.
A lakhatas, valamint a folyamatos flités- és melegviz-szolgaltatast, vilagitast.
A napi harom f6 étkezést, és két kis étkezést, melybdl legalabb egy alkalommal meleg
ételt.
Orvosi javaslatra, az orvos eldirdsainak megfeleld étkezési lehetOséget (pl. diéta,
gyakoribb étkezés), amennyiben azt az ellatast igénybe vevo egészségi allapota indokolja.
Sziikség esetén a ruhdazattal, illetve textiliaval vald ellatadst, amennyiben az ellatast
igénybe vevé megfeleldé mennyiségli és mindségli sajat ruhazattal nem rendelkezik. A
teljeskorti ellatas részeként nyujtott ruhdzat és textilia legalabb harom valtas fehérnemdit
¢s haléruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas felsé ruhazatot és utcai
cipdt - sziikség szerint mas labbelit - tovabba hdrom valtds dgynemiit, a tisztdlkodast
segitd harom valtas textiliat, valamint a tisztadlkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket
tartalmazza (a személyes haszndlatra kiadott ruhédzat és textilia az intézmény tulajdonat
képezi).
A ruhazat, illetve textilia tisztitasat, jelolését és javitdsat a hdzirendben meghatarozott
modon.
Sziikség szerint az incontinens betegek ellatasdhoz sziikséges anyagokat, eszkozoket.
Az egészségiigyi ellatast, melynek keretében gondoskodik az ellatast igénybe vevo
egészségmegdrzeését szolgald felvilagositasarol, rendszeres orvosi feliigyeletérdl, sziikség
szerinti apolasarol, valamint a szakorvosi ellatashoz és a korhazi kezeléshez valo
hozzajutasarol.
Téritésmentesen az intézmény orvosa altal havonta Osszedllitott alapgyogyszerkészlet
gyogyszereit.
Az intézmény az alapgyogyszerkészlet, valamint a rendszeres ¢€s eseti egyéni
gyogyszersziikséglet korébe tartozd gyogyszerek, tovabba a gydgydszati segédeszkdzok
koziil elsdsorban a kdzgyogyellatasi igazolvanyra felirhato, illetve a tarsadalombiztositas
altal tdmogatott gyogyszert és gyogyaszati segédeszkozt biztositja, kivéve, ha az adott
gyogyszercsoporton beliil nincs kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhatd gyogyszer, vagy
nincs olyan kozgydgyellatasi igazolvanyra felirhatd gydgyszer, amely az adott betegség
kezeléséhez megfeleld.
Az ellatast igénybe vevl koltségén az alapgydgyszerkészlet korébe tartozo
gyogyszereken tilmenden felmeriild rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikséglet
beszerzését. (A rendszeres és eseti egyéni gydgyszersziikséglet koltségének viselésére az
intézmény csak az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52. §. (6) és (8) bekezdéseiben
szabalyozott esetekben koteles).
A gybgyaszati segédeszkoz ellatas korében a testtavoli eszkoznek az intézmény
koltségén, a testkdzeli segédeszkOznek az ellatast igénybe vevd koltségén torténd
beszerzését. (A testkozeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az intézmény csak az
1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52. §. (6) bekezdéseiben szabalyozott esetekben koteles).
Az ellatast igénybe vevO mentalhigiénés ellatasat, melynek keretében biztositja tobbek
kozott:

— aszemélyre szabott bandsmodot,
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— a konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbesz¢lést a szabadidd kulturalt eltdltésének feltételeit,

— azigény szerinti foglalkozast,

— acsaladi és tarsadalmi kapcsolatok kulturalt és zavartalan fenntartasanak személyi
¢s targyi feltételeit, igy kiilonOsen erre a célra az intézményben megfeleld
helyiség biztositasaval,

— ahitélet gyakorlasanak feltételeit.

.2. Erték- és vagyonmegérzés

Az intézmény koteles gondoskodni az ellatast igénybe vevonek az intézménybe bevihetd €s
oda bevitt érték- és vagyontargyainak, személyes targyainak megfeleld és - sziikség esetén -
biztonsagos elhelyezésérél ¢és megdrzésérél. Amennyiben az ellatast igénybe vevd
vagyontargya vagy értéktargya a megdrzés szempontjabol specidlis feltételeket igényel, az
intézmény koteles segitséget nyujtani az ellatast igénybe vevd részére a megfeleld
elhelyezéséhez, illetve annak igénybevételéhez vagy eléréséhez.

5. Az ellatasért fizetend6 téritési dij

5.1. Az ellatast igénybe vevé (rendszeres havi jovedelmébdl, jelentds Osszegli készpénz-,
illetve ingatlanvagyonabol) az igénybe vevl tartdsara jogszabaly, szerz6dés vagy birdsagi
hatarozat alapjan koteles és képes személy, az intézmény 4altal nyujtott ellatasokért az
igénybevétel napjatél havonként, a targyhonapot kovetd honap 10. napjaig téritési dijat
koteles fizetni az intézmény elszadmolasi szamlajara.

5.1.1. Az intézményi téritési dijat az intézmény vezetéje a Dr. Hilscher Rezsé Szocialis
Kozalapitvany a Miskolci Csaladokért Kuratoriumanak jovahagyésaval, az egy ellatottra jutd
onkoltség napi Osszegének alapulvételével, de nem sziikségszeriien azzal azonos mértékben,
konkrét Osszegben, forintra kerekitve dallapitja meg, amelynek modositdsdra évente két
alkalommal jogosult.

Az egy ellatottra juto 6nkoltség 6sszege a jelen Megallapodas megkotése idopontjaban:

| D) VR ,- Ft/fo/map Az intézményi téritési dij a jelen Megallapodas megkotése
idopontjaban: ........... ,- Ft/nap/fo.
5.1.2.

Az ellatott a jovedelme alapjan az 5.1.1. pontban rogzitett intézményi téritési dijat fizeti: --
Ft/nap/fo.
5.1.3 Az ellatott a jovedelme alapjan a személyi téritési dijat fizeti: ...... ,- Ft/map/1o,
amelyet alabbi a, b, ¢ pontokban meghatarozott személy az intézményi téritési dij napi
osszegére kiegészit. Ez kiilon nyilatkozatban is rogzitésre keriill a jogszabalynak
megfelelden.

a. Az ellatast igénybe vevd személy a mellékelt nyilatkozata alapjan a téritési dijat

kiegésziti: --,- Ft/nap 0sszegben.

b. Az ellatast igénybe vevd hozzatartozoja vagy torvényes képviseléje — név: —-a
mellékelt nyilatkozat alapjan a téritési dijat kiegésziti: ....... ,- Ft/map osszegben.

c. Az intézményi téritési dijjal megegyezd Osszeget a hozzatartozd vagy torvényes
képviseld — név: -- — a jelen megallapodas mellékletét képezd nyilatkozatban vallalja.

5.1.4 A személyi téritési dijat - mely az intézményi téritési dijjal azonos vagy annal

kevesebb Osszeglli - az intézmény fenntartdja az ellatast igénybe vevo, valamint az ellatast

igénybe vevo tartisra, gondozasra képes személy jovedelmi, vagyoni viszonyai figyelembe
vételével allapitja meg.

A személyi téritési dij:

» Nem haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszegét.

» Nem haladhatja meg az ellatast igénybe vevé rendszeres havi jovedelmének 80%-at,
amennyiben azt az ellatast igénybe vevd kizardlag a rendszeres havi jovedelmébdl fizeti
meg.

> Osszegét tigy kell megallapitani, hogy az ellatast igénybe vevd részére legalabb a targyév
januar l-jén érvényes Oregségi nyugdij legkisebb Osszegének 20%-a, mint koltdpénz,
visszamaradjon.
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» Konkrét 6sszegben, forintra kerekitve kell megallapitani.

» Napi 0sszeget kell meghatarozni (Ha azonban az ellatast igénybe vevd az intézményi
ellatast egész honapban igénybe veszi, a fizetendd téritési dijat az adott honap naptari
napjainak szamaval megszorozva kell megallapitani.).

5.1.5. A személyi téritési dij osszege a megallapitas idépontjatol fliggetleniil évente két

alkalommal vizsgalhato feliil és valtoztathatdé meg, kivéve, ha az ellatast igénybe vevo

jovedelme olyan mértékben csokken, hogy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud
eleget tenni, vagy ha jovedelme az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 25%-at
meghalad6é mértékben nd.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének

id6pontjardl az intézmény fenntartdja rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij

megfizetésére az ellatast igénybe vevo nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6 iddszakra.

5.2. A tavollét esetén fizetendo téritési dij

5.2.1. Az ellatott két honapot meg nem halado6 tavollét idejére — a tavollét minden napjara a

napi személyi téritési dij 20%-at kell fizetni. A tavolléti napok naptari éves szinten

Osszesithetok.

5.2.2. Az ellatott két honapot meghaladoé tavolléte idejére
a. A korhazi kezelésének idOtartama alatt, a tavollét minden napjara a napi személyi

téritési dij 40 %-at kell fizetni.
b. Az a) pontban nem emlitett esetben a tavollét minden napjara a napi személyi téritési
dij 60%-at kell fizetni.

5.3. Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban

5.3.1. Ha az ellatast igénybe vevd vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési
dijnak az intézményvezetd altal kozolt 0sszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy
elengedését kéri, az annak feliilvizsgalatarol ¢és megvaltoztatdsarol szolo értesités
kézhezvételétdl szamitott 8 (nyolc) napon belil a Dr. Hilscher Rezsé Szocidlis
Kozalapitvany a Miskolci Csalddokért (székhely: 3525 Miskolc Véroshaz tér 8, képviseli: a
kuratérium mindenkori elndke) fenntartobhoz/tulajdonoshoz fordulhat, aki 15 (tizenot) napon
beliil koteles az ellatottnak véalaszolni.
5.3.2. Ha az ellatast igénybe vevd vagy a téritési dijat megfizeté személy panaszanak a
fenntartd nem ad helyt, az ellatott, a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsagtol
kérheti a téritési dij megéllapitasat a fenntarto elutasito értesitésének keézbesitésétdl szamitott
30 (harminc) napon beliil, de legkésébb a vitatott dij tudomasara jutasatdl szamitott 45
(negyvenoét) napon beliil. A birésag jogerds hatarozataig a korabban megallapitott téritési
dijat kell megfizetni.

5.4. A dijfizetés elmulasztasa esetén kovetendo eljaras.

5.4.1. Abban a nem kivant esetben, ha a téritési dij megfizetésére kotelezett személy a

fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 (tizendt) napos hataridod

megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt a hatralék megéllapitasat kovetd 8 (nyolc)
napon beliil, ingatlanvagyonra terhelhetd dijhatralék esetén pedig a jelzdlogjog bejegyzés

kezdeményezése eldtt irasban felhivja figyelmét az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a

hataridé eredményteleniil telik el, az iligyvezetd igazgatd a kdotelezett nevét, lakcimét €s a

fennalld dijhatralékot nyilvantartdsba veszi. A téritési dijhatralék behajtasara a fizetési

meghagyasos eljarasok illetve a polgari peres eljarasok szabalyainak alkalmazasaval keriilhet
sor.

5.4.2. A megallapitott téritési dij és a befolyt téritési dij kiilonbozetét az intézményvezetd

nyilvantartja, és az ellatast igénybe vevd haldla esetén hagyatéki teherként az eljard

kozjegyzOnek bejelenti.

6. A megallapodas modositasa

6.1. Jelen Megallapodds moédositasara csak az intézmény és az ellatast igénybe vevd vagy
torvényes képviseldje kozos megegyezese alapjan kertilhet sor.

6.2. Arra az esetre, ha a jelen Megallapodast érintd jogszabalyok modosulnak, és ez

sziikségessé teszi, a Felek kijelentik, hogy a Megallapodast kozos megegyezéssel modositjak
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a jogszabalyi valtozasoknak megfelelden.
6.3. Az intézmény kotelezettséget vallal arra, hogy elére nem lathato, rendkiviili
helyzetekben is minden elvéarhatot megtesz, a jelen Megallapodasbol fakado kotelezettségeit
a lehet6 legjobban teljesitse.
6.4. A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasbol eredd vitdas vagy bizonytalan
kérdéseket elsddlegesen targyalés utjan, egyezségre torekedve kivanjak rendezni.
6.5. Egyezség hidnyaban a Miskolci Jarasbirdsaghoz fordulhat jogorvoslatért.
7. Az intézményi jogviszony megsziinése
7.1.Az intézményi jogviszony megsziinik:
» Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.
» Az cllatast igénybe vevo halalaval.
» Ha az cllatast igénybe vevé a hazirendet sulyosan megsérti, azonnali hatalya
felmondassal.
> Az FErdekképviseleti Forum javaslata alapjan az tigyvezeté igazgatdo az ellatas
megsziintetésérol, illetve mas intézményben torténd athelyezésrdl valo dontése alapjan
torténd felmondassal.
Hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megjelolt idétartam lejartaval.
Ha hat honapon 4t folyamatosan téritésidij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap
utolsd6 napjan a kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja, és vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.
» A jelen Megallapodas felmondasaval.
» A felek kozos megegyezésével.
7.2. Jelen Megallapodas felmondésara az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje
jogosult. Felmondas esetén a felmondéasi id6 3 (harom) honap.
7.3. Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az ligyvezetd igazgatd értesiti az ellatast
igénybe vevot, illetve torvényes képviseldjét:
a. A személyes hasznalati targyak és a megOrzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének rendjérdl, feltételeirdl és hataridejérol.
b. Az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol.
c. Az intézménynek az ellatast igénybe vevOvel szembeni egyéb kovetelésérdl,
karigényérdl, azok javasolt rendezési modjarol.
7.4. Az intézményi jogviszony megsziinésekor a Felek elszamolnak egymadssal, amely
kiterjed: a. Az esedékes téritési dijra, annak esetleges hatralékaira.
b. Az intézmény targyi eszkozeiben - szandékosan - okozott karokra, valamint az
elszamolasi kotelezettséggel atvett eszkozokre, ezek esetleges hidnyaira.
¢. Minden olyan dologra, mely az intézményi jogviszony megsziinéséhez okszeriien
kapcsolodik.
Nem képezi az elszdmolds targyat a hasznalatra atvett eszkozok, berendezési targyak
rendeltetésszerli hasznalataval egyliitt jar6 amortizacidja, a lakrész wjra festése, a
rendeltetésszerli hasznalatbol adodo sziikséges javitdsok elvégzésének koltségei, valamint az
intézményi jogviszony megsziinéséhez kapcsolodé adminisztracios koltség.
8. Befejezo rendelkezések
8.1. A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasban feltiintetett valamennyi adat a
valosagnak megfelel.
8.2. Jelen Megallapodéasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba
a szocidlis ellatasokra vonatkozo, mindenkori hatdlyos jogszabdlyok rendelkezései az
iranyadok.
8.3. Jelen Megallapodas 9 (kilenc) szamozott oldalbdl all.
8.4. Jelen Megallapodas 3 (harom), egymassal sz6 szerint megegyezd példanyban késziilt.
8.5. Jelen Megallapodast a Felek elolvasas és kozos értelmezést kovetden, mint akaratukkal
mindenben megegyezdt, jovahagyolag alairtak.
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